
 

      masz kontakt z osobami z zaburzeniami psychicznymi 
oraz rodzinami pacjentów,

      chcesz uzyskać informacje jak skutecznie komunikować się  
z tymi osobami oraz ich rodzinami,

weź udział w praktycznych, autorskich  szkoleniach w ramach projektu. 

Udział w szkoleniach jest bezpłatny, wymagana jest rejestracja, 
o zapisach decyduje kolejność zgłoszeń.

JEŚLI W CODZIENNEJ PRACY:
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 GRUPA DOCELOWA: 

pracownicy podmiotów leczniczych 
(publicznych i niepublicznych) oraz aptek 
tj. lekarze, pielęgniarki/pielęgniarze, 
farmaceuci, pracownicy rejestracji/
sekretarki medyczne, mający kontakt 
z pacjentami cierpiącymi na zaburzenia 
psychiczne oraz rodzinami pacjentów . 

 CEL PROJEKTU: 

profilaktyka problemów zdrowia 
psychicznego i poprawa dobrostanu 
psychicznego społeczeństwa

Więcej na:      www.kontaktwleczeniu.pl

Zadanie finansowane ze środków  
Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016–2020

      Autorski program szkoleniowy opracowany 
przez  ekspertów Szpitala Babińskiego 
w Krakowie 

      Zasięg terytorialny/ lokalizacja szkoleń:   
województwo małopolskie: Kraków, Nowy 
Sącz, Tarnów, Miechów, Nowy Targ, Oświęcim, 
województwo podkarpackie: Rzeszów, 
Tarnobrzeg, Krosno, Sanok, Przemyśl, Dębica

      Szkolenia jedno i dwudniowe, dostosowane  
do potrzeb grup docelowych 

      Imienne certyfikaty i punkty edukacyjne  
dla lekarzy 

180
szkoleń  

w 2018 r. 

2500
zostanie  

przeszkolonych

Ponad

Autorski
program  

szkoleniowy

Dzięki szkoleniu: 

      zwiększysz swoje umiejętności komunikacyjne 
z pacjentami, zwłaszcza w przypadku komunikacji 
z pacjentem w kryzysie, pod wpływem silnego 
stresu, co przełoży się m. in. na zmniejszenie liczby 
skarg pacjentów, 

      zmniejszysz istniejące bariery w komunikowaniu się 
z pacjentem cierpiącym na zaburzenia psychiczne, 
będziesz bardziej efektywny w  swojej pracy,

      będziesz potrafił nawiązać dobrą relację 
z pacjentem, zwiększysz znaczenie tzw. 
„pierwszego wrażenia” podczas rozmowy 
z pacjentem.  

 Biuro Projektu: 
  Szpital Specjalistyczny  

im. dr. Józefa Babińskiego  
SPZOZ w Krakowie  
ul. dr. J. Babińskiego 29 
30-393 Kraków

 12 65-24-598 

  Rekrutacja: 
 Infolinia: 504-947-744  

  jolanta.wdowka@babinski.pl  

Czekamy na Ciebie i Twoje pytania: 


